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DATI DEL SOGGETTO CHE ENTRA IN CONTATTO CON IL CLIENTE

Nome e Cognome . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

E-mail . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

Redatto in conformità alla normativa vigente, con particolare riguardo alle disposizioni del Testo Unico Bancario (D. Lgs. 

intermediari e clienti”).

Caratteristiche

-

-

personali e familiari, allo scopo di prendere decisioni razionali e consapevoli.

-

-
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SEZIONE III – CONDIZIONI DELLA MEDIAZIONE CREDITIZIA

mezzi di pagamento o di titoli di credito.

-

-

Rischi

-

Provvigioni

PERCENTUALE 
PROVVIGIONE MAX DETTAGLI

Mutui ipotecari

Prestiti personali

Cessioni del Quinto

Delegazioni di pagamento

4%
Provv. max sul
valore erogato

Provv. Max sul 
monte interesse

Provv max trattenuta sul 
capitale lordo mutuato (rata 

per durata)

Provv max trattenuta sul 
capitale lordo mutuato (rata 

per durata)

Provv max sul
valore erogato

25%

15%

15%

10%

TIPOLOGIA
FINANZIAMENTO

-



pagata dal Cliente per i servizi di mediazione creditizia.

Penali

Il Cliente si obbliga a corrispondere a Creditoxte a titolo di penale (ex. Art. 1382 C.c.):

Altre spese

mutuo - Genio Diligence

mutuo - INEO

€ 60,00 = iva inclusa

€ 60,00 = iva inclusa

€ 70,00 = iva inclusa

€ 70,00 = iva inclusa

SERVIZIO
PREZZO PRIMA
ANAGRAFICA

PREZZO ANAGRAFICA 
SUCCESSIVA
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. MUTUI IPOTECARI

PRESTITI PERSONALI Nessuna penale

Nessuna penale

Nessuna penale

Nessuna penale

CESSIONI DEL QUINTO

DELEGAZIONI DI PAGAMENTO

LOCAZIONE FINANZIARIA

€ 1.500,00 = nel caso di:
1) violato impegno alla comunicazione delle informazioni necessarie per l’istruzione della 
pratica (non oltre 10 gg.);
2) 
approvazione da parte dell’ente erogante incaricato.

€ 1.000,00 = nel caso di:
1) 
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. 

1. Termine di esecuzione del servizio
 

2. Finalità del contratto di mediazione creditizia 

3. Conferimento del contratto di mediazione creditizia
 

4. Recesso del Mediatore e risoluzione del contratto:

a)
b)

c)

5. Diritti del Cliente
 

-

- -

-

-
-

-
-

-

-

-

-
-

-

SEZIONE IV – CLAUSOLE CONTRATTUALI CHE REGOLANO LA MEDIAZIONE CREDITIZIA
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. 

-

-
- -

-
-

-
-

6. Obblighi del Cliente 

-

-
-

-
- -

-

7. Obblighi del Mediatore Creditizio

Il Mediatore Creditizio deve: 

-

-
-
-

-

8. Limitazione nei rapporti tra Mediatore e Cliente

9. Reclami

Milano (MI).
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. 

1. nominativo/denominazione del Cliente 
2. recapiti del Cliente 
3. data del contratto o incarico di mediazione 
4.
5. motivazione del reclamo 
6. pretesa nei confronti del Mediatore Creditizio 

reclamo.

-

negoziazione assistita).

GLOSSARIO

Cliente: 

-

ISC (Indicatore Sintetico di Costo):
del prestito concesso.

Mediatore Creditizio:

OAM (Organismo Agenti e Mediatori):

Offerta fuori sede: -
co del Mediatore Creditizio.

Provvigione:

Supporto durevole: 

TAEG (Tasso Annuo Effettivo Globale):

ottenere il credito, o per ottenerlo alle condizioni offerte.

Tecniche di comunicazione a distanza:




